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パーソナルRPAツール「ロボパットDX」

誰でも業務を自動化ができる簡単な「パーソナル」RPAツールです

プログラミング不要でロボットを作成。
“本当”にデジタルに明るくなくても、誰でもRPAロボットが作成可能。

ロボパットで具体的にできること

12万円/月
のみ

無償トライアル
1か月

機能制限なしの
3台可能

基本料なしの
3か月導入支援
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【事例】弊社提供RPAを活用した、自律的業務効率化施策

クレジットカード業／業務企画部 業務改革チーム

現場部門が活用できる
RPAツールの選定

導入経緯

単純業務からの自動化による
成功体験の拡大

変革業務

単純な時間削減だけではなく、
コア業務に向けた時間投下と
組織の自律的変革風土の醸成

組織変化

一年未満で年間換算24,000時間の業務を削減！
-現場が自律的に行う業務改善-

【顧客の声】
いわゆるシステム開発のように、要件を定義して、
開発を依頼して、Ｑ＆Ａをやり取りして、という流れでロボットを
作っていくとどうしてもスピード感も出ませんし、それでは、業務部署
としても負荷が大きくなり、業務改善も遅れます。
そこで、業務部署が自分で作れるRPAを探していこうと検討を
スタートしました。メンバーの総意として、ロボパットが現場の事務の
方でも一番扱いやすいだろうということになりました。また、コスト面
でも、月額コストは安くても、エンジニアクラスのサポートがないと
使えないものもあり、そうなるとその費用もプラスして考えないといけ
ませんから。トータルの費用面で考えるとロボパットが
最も負担が少ないだろうとの結論になりました。

単純定型
業務部署
事務センター

事務業務部署
審査・

コールセンターなど

全社

■STEP1：
単純定型の事務を中心に行っているいわゆる
事務センターのような部署への導入

■STEP2：
審査やコールセンターなど、比較的事務作業の多い6つの部署への導入
と自立支援を実施。それぞれの部署で担当者を任命。まずは2時間の研
修を2回ほど実施し、汎用的な部分をお伝え。研修には各部署の部長も
参加してくれて、ロボットのイメージをお伝えできたことは価値

■STEP3：
2段階目で先行部署の方が自立しはじめて、3段階目は他の残っている
部署に拡大を試行。基本的には２段階目と変わらないのですが、70個
ほどのロボがあるので、流用できるところが増えていってる

24,000時間

時間創出 新施策実施
※人件費追加なし

残業時間
減少

心理的
安全性向上

【顧客の声】
ロボットで削減された時間の大半を新しい施策への対応として
活用しています。会社として新しい施策を行えば、結局新しい
事務が発生します。今までの業務を自動化することで、
空いた時間をそこにあてて、人件費を増やさずに
新しい展開に対応できているという形になっていますし、
新しい施策に伴う事務を最初からRPAで対応しようという
動きも出ています。もちろん、残業時間が減った、とか、
今までやるべきだと思ってできていなかったことが
できるようになったとか、そういう話も出ています。
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【事例】弊社提供RPAを活用した、自律的業務効率化施策

1500社ほどの企業が各現場で非デジタル人材が自らノンコア業務削減を行うことで、

生産性を高めています
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パーソナルRPAツール「ロボパットDX」

ロボパットは各組織ごとに自律的な生産性向上と組織変革を実現することを

目的としたRPAツールです。

【他社ツール】
IT/DX部署向けの玄人が活用できる。
全社横断の自動化は向いているが、
デジタルリテラシー・スキルが高く、
論理的思考力が高い方に重宝されるが、

生産性向上スピードには課題あり

【ロボパットDX】
非デジタル人材でも直感的に自動化が可能。

そのため、現場での自動化が同時多発的に可能。
生産性向上の多面的拡大に向いている。
また、自律的な変革風土醸成に寄与が可能

ロボット作成難易度
簡単

難しい

ロボット性能
高い

代表的ソフトウェア

2012年提供開始
ルーマニア発祥
世界シェア30％

2005年提供開始
アメリカ発祥
世界シェア2位

NTTデータ開発
国内シェア1位
世界シェア5位

イギリス発祥
欧米シェアが高い。

2015年提供開始
Microsoft365の
ライセンス内で
活用が可能
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パーソナルRPAツール「ロボパットDX」の外部評価

日本最大級のITツール口コミサイトおよび週刊ダイヤモンドにて、

ユーザーランキング第1位を獲得しました（全ITツールおよび全RPAソフトウェア比較）

https://diamond.jp/articles/-/323116
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